
AI-AGENT-S – Rechtliche Bedingungen
Geltungsbereich
Dieses Dokument gilt ausschließlich für Unternehmer im Sinne des § 14 BGB. Der Kunde 
bestätigt mit Erwerb und Nutzung der Software, als Unternehmer zu handeln. 
Verbraucherrechte, insbesondere Widerrufsrechte, finden keine Anwendung.

Lizenz
AI-AGENT-S ist proprietäre Software. Der Kunde erhält ein einfaches, nicht 
übertragbares, nicht unterlizenzierbares und unbefristetes Nutzungsrecht zur internen 
Nutzung.

Nutzungsbeschränkungen
Weiterverkauf, Unterlizenzierung sowie Betrieb als SaaS oder Managed Service sind 
untersagt.

Betrieb
Die Software wird self-hosted betrieben. Der Kunde ist Betreiber und verantwortlich für 
Installation, Betrieb, Sicherheit und Inhalte.

KI & Entscheidungen
Die Software stellt ein technisches Werkzeug dar und trifft keine autonomen 
Entscheidungen. Verantwortung für Ergebnisse und Entscheidungen liegt beim Kunden.

Haftung
Haftung besteht nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit, soweit gesetzlich zulässig. 
Keine Haftung für mittelbare Schäden oder entgangenen Gewinn.

Support
Support ist freiwillig, zeitlich begrenzt und beschränkt auf reproduzierbare
Software-Fehler. Kein Consulting, kein Customizing, kein SLA.

Datenschutz
Der Anbieter verarbeitet keine personenbezogenen Daten des Kunden. Der Anbieter ist 
kein Auftragsverarbeiter im Sinne der DSGVO; ein AVV ist nicht erforderlich.

Rechtswahl
Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist der Sitz des Anbieters.


